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Interview. Mag. Regina Haberfellner im Gesprach mit Manuela Taschimar Uber die Krisenbewaltigung bei KMU.

Unternehmer in Not

Die osterreichische Soziologin Mag. Regina Haberfellner entwickelte nach ihrer Web-Plattform fiir KMU in der Krise auch das Kommunikationsmaterial
fiir das Projekt der EU-Kommission ,,2nd chance. entrepreneurs in action®.

Lexpress: Warum haben Sie die Seite
www.unternehmer-in-not.at entwickelt?

Haberfellner: ,Das Bild der dyna-
mischen, gut verdienenden Unter-
nehmer und Unternehmerinnen
prigt noch immer unsere Vorstel-
lungen, und man redet auch gerne
dariiber. Weniger gern wird iiber
jene gesprochen, deren Hoffnun-
gen und Investitionen sich in einen
grofen Schuldenberg verwandelt
haben. Die Plattform richtet sich an
Unternehmer/innen, die sich tiber
Moglichkeiten der ,Gesundheits-
vorsorge* firr ihr Unternehmen in-
formieren mochten, an Unterneh-
mer/innen in der Krise und soll
Griindungswillige vor bésen Uber-
raschungen schiitzen.*

Lexpress: Vor etwa einem Jahr erhiel-
ten Sie die Einladung, das Konzept im
Rahmen eines europaischen Modellpro-
Jjektes in Birmingham zu présentieren.
Worum ging es dabei?

EUROPAISCHE PROJEKTE
FUR KMU IN DER KRISE:

G.1.B. in Nordrhein-Westfalen
http://www.gib.nrw.de/service/
specials/sanierungsberatung/startseite
Business Debt Line in Grofbritannien
http://www.bdl.org.uk/

Firmenhilfe in Hamburg
http://www.firmenhilfe.org/ceemes/

Quelle: www.unternehmer-in-not.at

Haberfellner: ,Ich erhielt die Gele-
genheit, mich mit sehr kompeten-
ten Praktikern aus verschiedenen
Lindern auszutauschen, die das
gleiche Ziel verfolgen: kleine Un-
ternechmen bei der Bewiltigung
existenzieller Krisen zu unterstiit-
zen. Wir alle verfolgen in unserer
Arbeit dhnliche Ziele mit hochst
unterschiedlichen Ansitzen. Vom
rein web-basierten Ansatz wie
www.unternebmer-in-not.at uber
den Berater-Ansatz des G.IB. in
Nordrhein-Westfalen bis hin zu den
fir mich besonders interessanten
Modellen der telefonischen Bera-
tung zB durch die Business Debt
Line in Grofbritannien oder die
Firmenbilfe in Hamburg.“

Lexpress: Sie haben mit der Kom-
munikationsbiiro GmbH als Partner eine
Ausschreibung der Europdischen Kom-
mission zur Erstellung von Kommuni-
kationsmaterial fiir eine Politik der zwei-
ten Chance gewonnen.

Haberfellner:  Ja richtig. Ich den-
ke, dass die Kommission hier eine
Vorreiterrolle hat. Dieses Thema ist
in den Mitgliedslindern derzeit
noch wenig beliebt und wird nicht
gerne aufgegriffen.“

Lexpress: Glauben Sie, dass Hilfe
gerne angenommen wird, oder ist die
Angst vor Stigmatisierung noch immer
viel zu groB?
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Viele Unternehmerinnen sind vom T

héift so in Anspruch

dass fiir Planung und Kontrolle keine Zeit bleibt. Viel zu spét merken sie dann,
dass die Konkurrenz nicht schlief und unterm Strich nichts ibrig bleibt

Haberfellner:  Hilfe wird ange-
nommen,jedoch ist die Barriere fiir
die Betroffenen relativ hoch. Einer-
seits haben die Menschen viele
Versagensvorwiirfe gegen sich
selbst und andererseits ist die
schwindende Finanzkraft ein gro-
fes Problem.

Die Leute wissen oft nicht mehr,
wie sie die nichste Miete bezahlen
sollen. Wie sollen sie dann Berater
bezahlen, eine Therapie oder auch
ein kurzfristiges Coaching?

Die Standardprodukte, wie sie der-
zeit fir Unternehmer am Markt
sind, sind uberwiegend kosten-
pflichtig. Hinzu kommt, dass die
wenigsten, die solche Angebote
konzipieren, in Wahrheit eine Vor-
stellung davon haben, wie belastet
Unternehmer
situation sind. Die Realitit sind
Schlafstorungen und Erschop-
fungszustinde, weil es sich hier um
einen lingerfristigen Prozess han-
delt, der nicht tiber Nacht herein-
bricht. Entweder ist das Unterneh-

in einer Krisen-

men nie wirklich in Gang gekom-
men, was einen Kampf von der
ersten Minute an bedeutet, oder es
ging durch diverse Verinderungen
langsam bergab.*

Lexpress: Wie ist Abhilfe zu schaffen?

Haberfellner: ,Ich denke, diesem
Bereich wiirde ein bisschen mehr
Denke vom Dritten Sektor gut tun.
So ist es etwa in der Arbeitsmarkt-
politik, wo mit Gruppen gearbeitet
wird, die erschwerten Zugang zum
Arbeitsmarkt haben, selbstver-
stindlich, dariber nachzudenken,
moglichst niedrigschwellige Ange-
bote zu gestalten.*

Mag. Regina
Haberfellner

Foto: untemehmer-in-not

,Erfolg = Einmal fter aufstehen
als hinfallen
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